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Danas

Pretraživanje bibliotečke građe

Nekad
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3Pristup informacijama u bibliotekama
u posljednjih 30 godina

Katalog na listićima u 
biblioteci

1987

Prva aplikacija za 
pretraživanje po katalogu

… 1992

COBISS/OPAC za
VT terminale

1994

COBISS/OPAC
za Windows

1997 2013 2018

Internet aplikacija 
COBISS/OPAC

Mobilna aplikacija 
mCOBISS

COBISS+
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Korisnici

Radne i projektne grupe

Projektanti i programeri

Kreatori sadržaja

Ostali uključeni u proces

Programska oprema COBISS
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Projektanti
iprogrameri

Širok spektar
korisnikaKorisničko iskustvo
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Primjer

Prikaz lokacije
biblioteke, odn. 

odjeljenja (Google maps 
link) na spisku biblioteka 
i u redu sa podacima o 

biblioteci.

Zahtjevi korisnika
368 zahtjeva za dopunu tokom 2016. godine
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Visoka raspoloživost
Aplikacija mora biti dostupna bez

obzira na održavanje i druge 
intervencije na računarskoj ili

programskoj opremi.

Skalabilnost
Jednostavna nadogradnja
infrastrukture s obzirom 

na očekivano opterećenje.

Raširenost
i zrelost

korišćenih tehnologija.

Nezavisnost
od operativnog

sistema.

Jednostavnost
održavanja

Modularnost

Podrška za različite
mehanizme prijave

Prijave u aplikaciju jednokratnim
prijavljivanjem (eng. single sign-on, SSO) 

mehanizmima kao što su Shibboleth, 
Google, Facebook itd.).

Tehnološki ciljevi
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1 2 3 4 5 6

Koristan
Sadržaj mora biti 
originalan i mora 

zadovoljiti potrebe 
korisnika.

Jednostavan
za upotrebu.

Poželjan
Elementi interfejsa ne 

smiju biti 
opterećujući, već

moraju davati osjećaj
zadovoljstva.

Logičan i 
intuitivan
Navigacija po

interfejsu mora biti 
razumljiva. 

Dostupan
Interfejs mora biti 

prilagodljiv. 

Kredibilan
Korisnik mora imati

povjerenja u rad 
programske opreme i 

sadržaj koji programska 
oprema nudi.

COBISS+ mora biti:
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9COBISS+ novosti
U potpunosti promijenjen grafički interfejs, prilagođen za mobilne uređaje i uređaje sa ekranom na dodir.
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Podrška za osobna
podešavanja interfejsa i 
pohranjivanje na osnovu
profila Moj COBISS

Profil omogućava prilagođavanje
interfejsa, pohranjivanje
pretraživanja, povezivanje
različitih naloga servisa Moje 
biblioteke i dodavanje zapisa na 
Moju policu; ovim podešavanjima
prilagođavamo korisnički interfejs
i tako olakšavamo upotrebu
aplikacije

Mogućnost prijave
različitim identitetima
za prijavu

Preko naloga Moja biblioteka 
ili preko naloga Google ili 
Facebook.

Podrška za jedinstvenu
prijavu korisnika

Moguća je i registracija 
korisničkog naloga e-
adresom.

Istovremeno pretraživanje

Mogućnost pretraživanja više 
biblioteka, odnosno kataloga u 
isto vrijeme.

COBISS+ novosti
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Automatsko
dopunjavanje

Pomoć pri pretraživanju
funkcijom automatskog
dopunjavanja riječi, odnosno 
izraza za pretraživanje.

Fasetno ograničavanje

kojim pri pretraživanju sa 
opsežnim rezultatima
možemo suziti skup 
pogodaka.

Dodatni pregledi

Pregled uključenosti serijskih
publikacija u strane baze 
podataka.

Naslovne strane

Prikaz naslovnih strana knjiga u 
rezultatima pretraživanja.

COBISS+ novosti
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Suradnja

Tehnološki napredak

Pristup informacijama


